
发现 WHOIS 信息
错误后如何操作？

该域名是否归您所有？

是
联系您的注册
服务机构 

否
提交 WHOIS 
信息错误投诉

在规定的时间内回
复 ICANN 有关提供
更多信息的要求。

如果您认为域名的
联系人电子邮件地
址有误，请提供相
关证据，证明您发
送到该地址的电子
邮件无法送达。

确保您的投诉有效 – 
例如，联系人电话与
通讯地址不是必须
在同一地区。

关于提交投诉的提示

如何提交投诉？

2 您的姓名 您的电子邮件 域名

4 输入 captcha 验证码

不希望披露您的姓名和电子邮件？
        选中复选框并说明原因。

3

        选择相关错误并为您的投诉说明理由。         6

七个简单的步骤

5 单击        下一页。

7 Submit单击

1 前往： https://forms.icann.org/en/whois-inaccuracy-form

什么是 WHOIS？
WHOIS 是一个可以公开访问的目录，包含关

于已注册域名（如 icann.org）的信息，这些

信息中包括有关注册人或注册服务机构的联

系信息。您可以使用 Web 浏览器通过 WHOIS 
查询工具检索此信息。

为什么准确的 WHOIS 数据
至关重要？

确保域名持有者可以收到续费通知和
重要的最新资讯。  

降低发生欺诈事件的可能性 – 例如，未
经授权的转移或变更。

保护您的域名，避免域名被停用或删除；
如果信息有误或缺失，可能会发生这种
情况。

键入完整域名 查询

如何在 WHOIS 中查询数据？前往：

例如：icann.org

https://whois.icann.org/

注册服务机构
经过 ICANN 认证的可以提供域名注册
服务的公司。

域名
URL 的一个组成部分，它与您在互联网上的唯一地址
相对应，例如，icann.org。

关键术语

注册人  
拥有针对域名的相关权利的个人或实体。
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